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Installation des meine-homematic.de Zugangs

Die meine-homematic.de Mehrwertdienste bestehen aus einer lokalen Komponente, die auf der CCU
betrieben wird, und im Internet betriebenen Diensten. Fir die lokalen Komponenten werden
personalisierte Daten auf der CCU gespeichert, die eine eindeutige Zuordnung zum Konto der
Internetdienste ermoglichen. Es handelt sich hierbei um ein Zertifikat, das auch die Laufzeit Ihres
Zugangs steuert, sowie personalisierte Skripte.

Installation fiir HomeMatic CCU vor Version 1.502

Die Firmware vor 1.502 ist veraltet und wird nicht mehr unterstiitzt. Bitte flihren Sie zunachst ein
Update Ihrer Firmware durch. Diese kdnnen Sie auf den Internetseiten des Herstellers eQ-3 herunter
laden. (http://www.eq-3.de/software.html)

Installation fiir HomeMatic CCU ab Version 1.502
Die meine-homematic.de Mehrwertprodukte werden ab der Firmware Version 1.502 direkt von der
HomeMatic Firmware unterstiitzt. Es muss hier keine Zusatzsoftware mehr installiert werden.

Melden Sie sich an lhrer CCU an und navigieren Sie zum Bereich Einstellungen -> Systemsteuerung.
Klicken Sie auf "meine-homematic.de".
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Das System priift, ob Sie bereits ein gliltiges meine-homematic.de Konto haben. Werden keine
personlichen Daten auf Ihrer CCU gefunden, erscheint die Statusmeldung, dass kein meine-
homematic.de Konto aktiviert wurde.

>
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Status Funktionspriifung Dienste Kontostand Anleitung

Status: Sie haben noch kein meine-homematic.de Konto aktiviert.

Zur Anmeldung hier klicken

meine-homematic.de - Mehrwertdienste fiir Thre HomeMatic

SMS direkt von der HomeMatic CCU versenden

Versenden Sie SMS direkt von Ihrer CCU!

* Es wird zu warm / kalt in einem Raum? Senden Sie eine SMS!
* Ein Rauch- oder Bewegungsmelder schlagt an? Senden Sie eine SMS!

So einfach: Thr SMS Guthaben wird aufgeladen und kann nach Bedarf genutzt werden.

Es verfallt auch bei langerer Nichtnutzung nicht.
Sie benotigen keinen Vertrag zur Nutzung (Premium-Zugang).

Zur Anmeldung hier klicken

Mail direkt von der HomeMatic CCU versenden

Versenden Sie E-Mail direkt von Ihrer CCU!
* Brennt das Licht langer als 30 Minuten? Lassen Sie sich per Mail erinnern.

wird zu warm / kalt in einem Raum? Senden Sie eine Mail direkt auf Ihr iPhone!
in Rauch- oder Bewegungsmelder schlagt an? Senden Sie eine Alarm-Mail

So einfach: Sie konnen bis zu 500 Mails pro Monat* kostenfrei versenden.
Durch die Integration als Skript konnen beliebige Textinformationen iibergeben werden.

*Wenn Sie mehr als 500 Mails pro Monat versenden wollen, buchen Sie einen Premium Zugang, der keine Mengenbeschrankung enthalt.

Zur Anmeldung hier klicken

Sicherer Fernzugriff auf Thre HomeMatic CCU
Sie mochten von iliberall auf Thre Haussteuerung zugreifen kénnen? Sicher und komfortabel?
Nutzen Sie den Premium Zugang von meine-homematic.de!

Uber die sichere Anbindung von meine-homematic.de greifen Sie per Webbrowser iber das Internet auf Ihre HomeMatic
Haussteuerung zu.

¢ Kontrollieren Sie den Status der Alarmanlage - auch im Urlaub!

* Vergessen das Licht auszuschalten? Machen Sie das doch eben aus dem Biiro!

s Es hat sich unerwartet Besuch angekindigt? Schalten Sie die Heizung doch schon mal in den Partymodus!
Mit der komfortablen Anbindung von meine-homematic.de ist das alles kein Problem!

Und das Beste: Sie miissen kein Technikprofi sein, um diesen Komfort genieBen zu kénnen!

Premium Zugang 30 Tage kostenlos und unverbindlich testen
Wer kauft schon gerne die Katze im Sack?

Sie kénnen den Premium Zugang von meine-homematic.de 30 Tage kostenlos und unverbindlich testen.
Melden Sie sich an und Oberzeugen sich von der Qualitdt des Services.

Zur Anmeldung hier klicken

Fertig € Internet | Geschitzter Modus: Inaktiv a v W10% ~
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Klicken Sie nun auf einen der "Zur Anmeldung hier klicken" - Eintrage.

HemeMatic WebtdJi | meine-homematic.de Medwwert .. x

OCh Xein mane.homemabc oe kO akan

meine-homematic.de bietet Ihnen Mehrwertdienste fur lhre HomeMatic

eI ne-hot e Korto

Dindung weltwedt Gber einen Web-Browser aif bire HomeMat

0 ab und

3 meine

FunkBionen altoms

w5 Komo anmeddan

2.) Nach Erhalt der Bestidtigungsmail von meine-homematic.de klicken Sie hier, um den personlichen Schilussel
Zu Ubertragen

Sie erhalten eine Seite mit einer knappen Zusammenfassung des Leistungsumfangs. Der
Leistungsumfang kann 30 Tage lang ohne Einschrankungen getestet werden. Es entstehen flr die
Testphase keine Kosten seitens meine-homematic.de.

Klicken Sie auf "Jetzt kostenloses Konto anmelden". Sie werden auf die Anmeldeseite von
www.meine-homematic.de umgeleitet, Gber dies Sie die Registrierung nun vornehmen kénnen.
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Start Produkte - Kundenbereich - Support - Anmeldung News Login

Registrierung
Zur Nutzung des meine-homematic.de Dienstes missen Sie ein Benutzerkonto anlegen. Die hier gemachten Angaben
kédnnen Sie spater im Kundenbereich (ber den Men(punkt "Profil bearbeiten® anpassen.

Technischer Hinweis: Im Benutzemamen kénnen kein @ sowie keine weiteren Sonderzeichen ausser Strich (-") und Punkt
(".") verwendet werden.

Unter weichem Namen sollen wir Sie ansprechen und wie konnen wir Sie per Mail erreichen?
Vomame
Nachname:

Ihre Mall Adresse:

Zur Anmeldung auf der Webseite und fur den Fernzugrniff auf lhre CCU bendtigen Sie einen Benutzernamen, Bitte legen Sie
diesen nun fest

Benutzername: Ihr Loginname fur alle
Dienste

Zur Anmeidung auf dem Intemetporial www.meine-homematic.de mussen Sie ein Passwort verwenden, Bitte Jegen Sie nun
dieses Passwort fest (und geben es in zweiten Feld emeut ein)

Websaiten - Passwort:

Flr den Femzugriff auf Ihre HomeMatic CCU Zentrale wird aus Sichearheitsgrinden ein getrenntes Kennwort verwendet
Dieses wird als "HTTP Passwort” bezeichnet. Bitte legen Sie nun dieses Kennwort fest (und geben es im zweiten Feld emeut
ein)

HTTP Passwort:

Es ist Voraussetzung, dass Sie sich iiber diesen Weg anmelden, um eine erstmalige automatische
Ubertragung Ihres persénlichen Schliissels auf Ihre CCU zu erméglichen.

Technischer Hintergrund: Bei der Anmeldung tiber die CCU Seite kénnen wir die Seriennummer lhrer
CCU und einen geheimen Schliissel mit Gibertragen, die eine Identifikation Ihrer CCU zur Ubertragung
der passenden personlichen Daten ermdoglicht. Melden Sie sich direkt tiber die Internetseite an,
mussen Sie den personlichen Schliissel von Hand einspielen (s.u.).

Das bei der Anmeldung vergebene Webseiten-Passwort ist das Passwort was Sie bendtigen, um sich
auf der Homepage www.meine-homematic.de anzumelden. Das HTTP Passwort benétigen Sie, um
spater gesichert per VPN auf lhre CCU zuzugreifen.

Nach einem Klick auf den Button ,,Registrieren” wird lhr personlicher Zugang erstellt. Dies kann bis zu
5 Minuten dauern, bitte haben Sie etwas Geduld. Sie erhalten parallel vom System eine
Bestatigungsmail an die von Ihnen angegebene Adresse.
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Sie kdnnen das Browserfenster fiir die Anmeldung nun wieder schlief3en.

HemeMatic WebtdJi | meine-homematic.de Medwwert .. x

en noch kein maine.homemabc de Konto aktvient

meine-homematic.de bietet Ihnen Mehrwertdienste fur lhre HomeMatic

[ einem meme-homemaiic de Konto

einen Web-Browser aif Bire HomeMatic 21

uberragen der die Kommunskabon

) Tage we n die Premium Funkionen als seh deaktiden Mail und SMS kdanen weder genutt

il
onen ederzedt dber einen Lizergschiissel frel ¢

1.) Klicken Sie auf den Anmelde - Knopf um sich fir ein meine-homematic.de Konto kostenfrei zu registrieren

ot kostendosas Komo anmeddan

2.) Nach Erhalt der Bestidtigungsmail von meine-homematic.de klicken Sie hier, um den personlichen Schilussel

Zu Ubertragen
|

Nachdem Sie gewartet haben klicken Sie als Nachstes auf den gelben Text ,,Nach Erhalt der
Bestatigungsmail von meine-homematic.de [...]“, um den personliche Schliissel zu ibertragen. Bitte
beachten Sie, dass Sie eine Fehlermeldung erhalten wenn der Schliissel noch nicht bereit steht. Sie
kénnen den ,,Zuriick” Knopf Ihres Browser betatigen und es dann noch einmal versuchen. Nach der
Bereitstellungszeit von bis zu 5 Minuten sollte die Ausgabe auf Ihrer CCU in etwa so aussehen:

i1} HomeMatic WebUI X 1) meine-homematic.de Mehrwert ... X

Auf der lokalen CCU liegen noch keine Schlusseldaten vor.

Schiussel fur Seriennummer GEQ0021302 wird Gberiragen...

Schlussel wurde tbetragen, wird jetzt entpacki.

Schlissel wurde installiert, das Browser Fenster kann nun geschlossen werden.

Nachdem der Schlissel Gbertragen wurde, wird im Hintergrund der VPN Tunnel zum meine-
homematic.de Dienst aufgebaut.

Sie miissen keine Einstellungen an lhrem Internet - Verbindungsrouter vornehmen!

Schlieen Sie nun den Webbrowser und navigieren Sie anschlieRend erneut zum Punkt Einstellungen
--> Systemsteuerung --> meine-homematic.de lhrer CCU.
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Status Funktionsprifung Dienste Kontostand Anleitung

meine-homematic.de - Mehrwertdienste fiir Thre HomeMatic

Status: Giiltiges meine-homematic.de Konto gefunden.

Zum Zugriif auf das meine-homematic.de Portal hier klicken

SMS Guthaben oder Premium Zugang kaufen

Klicken Sie hier, um SMS Guthaben oder einen Premium Zugan

€ Internet | Geschitzter Modus: Inaktiv ‘g v H100% ~

Sie kdnnen nun den Status der CCU sehen, es wurde ein giiltiges Konto erkannt.

Personlichen Schliissel von Hand einspielen

Wenn Sie sich nicht Gber den oben beschriebenen Link auf www.meine-homematic.de registriert
haben, kdnnen wir lhre CCU nicht automatisch mit dem passenden persoénlichen Schliissel versorgen.
Dies kénnen Sie allerdings mit wenigen Schritten selber erledigen.

Navigieren Sie zur Seite www.meine-homematic.de an und melden sich mit Ihrem Benutzernamen
und lhrem Passwort an. (Kundenbereich — Login / Logout)

Klicken Sie dann auf Kundenbereich — Download und folgen dem Link ,,zum Download des Schliissels
hier klicken“.
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Download

( Download personlicher Schlissel fur aktuelle HomeMatic Firmware (ab 1.502):

Die Mehrwertdienste von meine-homematic.de werden seit der Firmware 1.502 direkt unterstitzt. KONTROLLIEREN SIE den
automatischen Schlissel - Download oder (ab Firmware 1.503) den Download des persénlichen Schilssels direkt Gber das Mend lhrer
CCU. (Einstellungen -= Systemsteuerung -= meine-homematic.de -» Update -= Manuelles Update)

Die neue Laufzeit muss korrekt auf der CCU angezeigt werden.

Sie konnen alternativ hier lhren personlichen Schliissel herunter laden und diesen dann Uber Zusatzsoftware installieren. Achten Sie
darauf, dass die heruntergeladene Schlisseldatei die Dateiendung .gz haben muss! Sonst schlagt die Installation fehl.

lhre Lizenz war schon abgelaufen und Sie wollen keine 24 Stunden warten, bis ein neuer Schllissel auf Ihre Zentrale
tibertragen wurde? In diesem Fall miissen Sie nach Installation Ihres Schliissels via Zusatzsoftware daran denken liber
Einstellungen --> Systemsteuerung --> meine-homematic.de den VPN Dienst zu aktivieren!

By am Download des Schitssels hier klicken

Laden Sie das den Schlissel als vpnkey ccu.tar.gz Datei herunter. Bitte achten Sie darauf, dass der
Schlissel beim Download nicht automatisch entpackt wird.

Installieren Sie nun den Schliissel Giber Einstellungen --> Systemsteuerung --> Zusatzsoftware.

Vorgehen bei Problemen

Zur Analyse von Problemen haben wir ein spezielles Diagnose — Addon entwickelt. Dieses hilft Innen
dabei, typische Netzwerkprobleme selber zu finden oder unserem Support alle benétigten
Informationen mitzuteilen.

Klicken Sie auf Kundenbereich — Download und folgen dem Link ,,Laden Sie die Software-Datei
mhdiag.tar.gz hier herunter”. Installieren Sie die Datei anschlieRend via ,,Systemsteuerung —
Zusatzsoftware”.

Wahlen Sie nach Installation im Bereich Zusatzsoftware - mhdiag den Knopf "Einstellen". Folgen Sie
dem Link auf der Webseite um Ihr System zu priifen und Fehler zu beheben.
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Dienste priifen / starten / beenden

- .. - ~ »
€ meine-homematic.de Mehrwert Dienste 9 v B v ] @ v Seitev Sicherheitv Extrasv (@~

Funktionsprufung Dienste Kontostand Anleitung

Dienste Status

Der VPN Dienst ist gestartet, Premium Zugang kann genutzt werden

Klicken Sie hier, um den Dienst zu beenden

Fertig € Internet | Geschitzter Modus: Inaktiv g ¥ M100% ~

.

Um den Status des VPN Zugangs zu prifen wahlen Sie den Punkt "Dienste" aus. Der aktuelle Zustand
des Dienstes wird angezeigt. Der Dienst kann (iber diesen Eintrag aktiviert oder deaktiviert werden.

Achtung! Eine Deaktivierung des Dienstes ist auch nach einem Neustart weiterhin giiltig! Sie
miissen den Dienst manuell wieder aktivieren, um die VPN Verbindung wieder nutzen zu kénnen.

Wenn Sie eine Firmware - Aktualisierung lhrer CCU vornehmen maéchten,
sollten Sie den VPN Dienst hier beenden und nach erfolgter Aktualisierung
wieder starten. Ein gestarteter VPN Dienst kann die erfolgreiche
Aktualisierung der CCU verhindern.
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Priifung des Kontostandes

& meine-homematic.de Mehrwert Dienste M v B ~ = d= v Seitev Sicherheitv Extrasv @~

Status Funktionsprifung Dienste Kontostand Anleitung

SMS direkt von der HomeMatic CCU versenden

Aktuelles SMS Guthaben: 10 Premium SMS, 97 Standard SMS.

Sicherer Fernzugriff auf Thre HomeMatic CCU
Status des Premium Zuganas: Ihr personlicher Schlissel ist giiltig

Der installierte Schlissel ist giltig bis zum: 8.8.2010

SMS Guthaben oder Premium Zugang kaufen

Klicken Sie hier, um SMS Guthaben oder einen Premium Z

http://172.16.1.198/addons/bbd & Internet | Geschatzter Modus: Inaktiv fa v H100% «~

Das Guthaben Ihres meine-homematic.de Kontos kénnen Sie liber den Punkt "Kontostand" prifen.
Sie sehen zum einen lhr SMS Guthaben, zum anderen kénnen die Laufzeit Ihres Premium Zugangs

einsehen.

Wenn Sie |hr Guthaben aufladen méchten, klicken Sie einfach auf den Link unter "SMS Guthaben
oder Premium Zugang kaufen" um zu einem unserer Vertriebspartner zu gelangen.
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